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MINISTERIO DE SALUD REPUBLICADEL PRy, NQFZ’.!’-2025—HNCH/DG

HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

San Martin de Porres,..Q.‘z ..... dej’(/c'%/ﬁ ................ de 2025

VISTO: E! Memorando N° 07-2025-OI-HNCH del Oficial de Integridad del Hospital Nacional
Cayetano Heredia y el Informe N°167-2025-OAJ-HNCH, del Jefe de la Oficina de Asesorfa Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, los numerales |, Il y VI del Titulo Preliminar de la Ley 26842, Ley General de Salud, establecen
que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y media fundamental para alcanzar el
bienestar individual y colectivo; que la proteccion de la salud es de interés publico y por tanto es
responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoveria; en consecuencia, es responsabilidad del
Estado promover condiciones que garanticen una cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en
t&rminos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad;

Que, con el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM se aprueba la Politica Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion que tiene por objetivo general contar con instituciones transparentes e integras
que practican y promueven la probidad en el ambito publico, sector empresarial y la sociedad civil; y
garantizar la prevencidn y sancion efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y local con la
participacién activa de la ciudadania y es de cumplimiento obligatorio para todas las entidades de [os
_ diferentes Poderes del Estado, Organismos Constitucionales Auténomos y los diferentes niveles de

% gobierno;

Que, a través del Decreto Legistativo N° 1327, se establecen las medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, el mismo que tiene
por objeto establecer procedimientos y mecanismos para facilitar e incentivar las denuncias realizadas de
buena fe de actos de corrupcion y sancionar las denuncias realizadas de mala fe; siendo también su
finalidad fomentar y facilitar que cualquier persona que conoce de la ocurrencia de un hecho de corrupcién
en la Administracion Publica puede denunciarlo;

Que, mediante Resolucién de Secretarfa de Integridad Publica N° 002-2021- PCM/SIP, la
Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros aprueba fa Directiva N° 002-
2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las entidades del sector publico”
con la finalidad de establecer medidas de desemperfio para el fortalecimiento de una cultura de integridad
en las entidades de la Administracién Publica;

Que, la norma acotada en el numeral 5.2.1 sefiala que el encargado de efercer la funcién de integridad
debera elaborar el programa de integridad, el mismo que define el curso de accién para cerrar las brechas
identificadas en la lucha conira la corrupcién y tiene una vigencia anual; .

Que, la Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-20124- PCM/SIP, de la Secretaria
~de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros se aprueba la Directiva N° 001-2024-
PCM/SIP “Directiva para la incorporacion y ejercicio de la funcion de integridad en las entidades de la
administracion publica”, que tiene por finalidad asegurar y fortalecer la capacidad preventiva y de respuesta
de las entidades de la administracién publica a través de la implementacién del Modelo de Integridad, asi
como mecanismos, buenas practicas y herramientas destinados a combatir [a corrupcion;

Que, de igual modo en el numeral 6.4 de la Directiva N° 001-2024-PCM/SIP precitada establece
que el Oficial de Integridad tiene entre otras responsabilidades la de promover y asegurar el desarrollo y las
estrategias de la implementacion del modelo de integridad; asi como garantizar el cumplimiento de las funciones
de integridad en su entidad y proponer a la maxima autoridad administrativa las oportunidades de mejora para la
incorporacion de la funcion de integridad;



Que, con el Memorando N° 007-2025-Ol/HNCH, et Oficial de Integridad solicita que se apruebe el
“Programa de Integridad de! Hospital Naciona! Cayetano Heredia afic 2025, sefialando que las acciones se
vienen desarrollando desde el 01 de enero al 31 de diciembre del presente afio, que se encuentra alineadas
a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Integridad Publica de la PCM y describe cada componente
del Modelo de Integridad;

Que, con Informe Técnico N° 012-OCG-2025/HNCH, {a Jefa de la Oficina de Gestién de la Calidad
recomienda que se apruebe el “Programa de integridad del Hospital Nacional Cayetano Heredia afio 2025"
manifestado que cumple con los criterios para ser usada en el hospital;

Que, estando a los propuesto por el Oficial de Integridad y lo opinado por la Jefa de la Oficina de
Gestion de la Calidad en el Informe Técnico N° 012-0OGC-2025/HNCH vy Io informado por el Jefe de la
Oficina de Asesorfa Juridica en el Informe N° 167-2025-OAJ-HNCH;

Con visto bueno del Oficial de Integridad, de la Jefa de la Oficina de Gestion de la Calidad y del
Jefe de la Oficina de Asesorfa Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General N° 27444, el Decreto Legislativo N° 1327; la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP
“Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las entidades del sector pablice”, aprobada por
fa Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021- PCM/SIP, de la Secretaria de Integridad
Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros y las facultades previstas en el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Hospital Cayetano Heredia aprobado por Resolucién Ministerial N° 216-
\§“ 2007/MINSA,

v \4‘ \\‘,

A SE RESUELVE:

AV Y
i}

Articulo 1°.- /}PROBAR el “PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL HOSPITAL NACIONAL
CAYETANO HEREDIA ANO 2025”, ef mismo que en anexo forma parte integrante de la presente resolucion

Articulo 2°.- DISPONER que el Oficial de Integridad informe semestralmente a la Direccion
} General sobre el avance del programa aprobado en el articulo primero de la presente resolucion.

N "g Articulo 3°.- ENCARGAR al Jefe de la Oficina de Estadista e Informatica efectué la publicacién
;5 de la Presente Resolucion en la pagina web del hospital.
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL HOSPITAL NACIONAL
CAYETANO HEREDIA

Presentacion

El presente documento contiene el Programa de Integridad 2025, del Hospital Nacional
Cayetano Heredia, elaborado por el Oficial de Integridad, en coordinacién con las oficinas
responsables de implementar acciones correspondientes dentro del marco de sus
competencias.

El Hospital Nacional Cayetano Heredia fue creado el 21 de Julio de 1968, con el nombre
de Hospital Centro de Salud Docente del Rimac. Posteriormente recibié el nombre de
Hospital General Cayetano Heredia. En septiembre del mismo afio quedod constituido su
primer equipo de salud, bajo la direccion del Dr. Carlos Lopez Oré.

En 1969, el hospital abri6 sus puertas a la comunidad, habiéndose reorganizado el
Ministerio de Salud, lo que trajo como consecuencia una nueva politica sanitaria,
planificandose la integracion docente-asistencial para el area de influencia del hospital.

El Hospital Nacional Cayetano Heredia cuenta con un drea de influencia de
aproximadamente 3°000,000 de personas que significan seis veces méas el numero de
personas que se preveia en 1968.

Actualmente, el Hospital Nacional Cayetano Heredia, es reconocido como lider nacional
por su excelencia en su triple actividad: asistencial, docente y de investigacion; asi como
por su aporte al pais en tecnologia, generacion de programas de salud y formacién de
profesionales y técnicos; Ademas de brindar atencion integral de salud especializada a la
poblacién general, con calidad, calidez, oportunidad, equidad y respecto a la
interculturalidad, cuenta con profesionales altamente capacitados y comprometidos con el
bienestar social: desarrollando docencia e investigacién cientifica y tecnologica.

Mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la “Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion”, que tiene por objetivo general contar con
instituciones transparentes e integras que practican y promueven la probidad en el ambito
publico, sector empresarial y la sociedad civil, que permite garantizar la prevencion y
sancion efectiva de la corrupcién a ni+vel nacional, regional y local con la participacion
activa de los ciudadanos. :

Asimismo, con Decreto Supremo N° 044-2018-PCM se aprueba el “Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la corrupcién 2018-2021", considera como una herramienta de
implementacion de la politica citada en el parrafo antecedente, el cual va plantear un
Modelo de Integridad, que contiene un conjunto de orientaciones dirigidas a fortalecer [a
capacidad preventiva y defensiva de las entidades frente a la corrupcién y diversas
practicas contrarias a la ética.

A través de la Directiva 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de
integridad en las entidades del sector publico”, aprobada mediante Resolucion de
Secretaria de Integridad N° 002-2021-PCM/SIP. Se establecen medidas de desempefio
para el fortalecimiento de la cultura de integridad en las entidades, en el marco de lo cual
se establecen tres (3) etapas para dicho fortalecimiento: i) Planificacion; i) Desarrollo de
los componentes del modelo de integridad; y iil) Seguimiento. Asimismo, la mencionada
directiva sefiala que el érgano encargado de la funcién de integridad debe elaborar un
programa de integridad que defina el curso de accién para cerrar las brechas identificadas,
considerando el estado actual del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion.
Pagina 3 de 11
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En este contexto, el Hospital Nacional Cayetano Heredia reafirma su compromiso con la
implementacion y fortalecimiento del Modelo de Integridad, promoviendo la transparencia,
la ética y la prevencion de la corrupcion, contribuyendo al fortalecimiento de la confianza
ciudadana en las entidades del Estado.

En ese sentido, a fin de dar continuidad al Modelo de Integridad durante el afio 2025, el
Hospital Nacional Cayetano Heredia ha elaborado su nuevo programa, contando con la
participacion de las Unidades directamente vinculadas con dicho modelo, considerando
como punto de inicio, el diagnéstico resultante de la evaluacion estandarizada del indice
de Capacidad Preventiva Frente a la Corrupcion mediante la Guia de Evaluacién Estandar
de Integridad de la Etapa 1.

Antecedentes del érgano que ejerce la funcidn de integridad

En el marco de lo dispuesto en Directiva N° 001-2024-PCM/SIP “Directiva para Ia
incorporacién y ejercicio de la funcion de integridad en las entidades de la administracion
publica”, aprobada mediante Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024-
PCM/SIP, en cuyo numeral 8.2. establece que la incorporacién de la funcion de integridad en
las entidades se formaliza mediante acto resolutivo de la maxima autoridad administrativa
delegando dicha funcién a la unidad organica de Recursos Humanos o la que haga sus
veces; en caso de nuestra entidad corresponde al Director Ejecutivo de la Oficina
Ejecutiva de Gestion de Recursos Humanos.

En ese sentido, mediante Resolucion Directoral N° 302-2024HNCH/DG de 31 de octubre
de 2024, se delegé al Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Gestiéon de Recursos
Humanos la funcién de Oficial de Integridad; cuyas funciones especificas se encuentran
contenidas en la Directiva N° 001-2024- PCM/SIP ‘Directiva para la incorporacién y
ejercicio de la funcién de integridad en las entidades de la administracion publica”; 1&s,
mismas que se encuentran alineadas a los lineamientos de la Secretaria de Integridad
Publica de la PCM; siendo transversales con los nueve (9) Componentes del Modelo de
Integridad contenidos en Ia Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer
una cultura de integridad en las entidades del Sector Publico” que son:

a) Compromiso de la Alta Direccion.

b) Gestién de Riesgos.

C) Politicas de integridad.

d) Transparencia, datos abiertos y rendicién de cuentas.
e) Controles internos, externo y auditoria.

f) Comunicacién y capacitacion.

g) Canal de denuncias.

h) Supervision y Monitoreo del modelo de integridad.

i) Encargado del Modelo de Integridad

Diagnéstico

La Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, disefi6 el
indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién con la finalidad de medir los
avances en la implementacion del modelo de integridad de las entidades publicas. Esta
herramienta permite evaluar de forma estandarizada la implementacion de los nueve (9)
componentes del modelo de integridad en las entidades de la administracién publica.
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Esta evaluacion se realiza en funcion de un Estandar de Integridad disefiado y definido por
la Secretaria de Integridad Publica, por etapas, teniendo un total de cinco (05) etapas, con
el objetivo de establecer los estandares de manera periédica y promover una
implementacion y evaluacion progresiva del modelo de integridad en las entidades

publicas.

En el ejercicio 2024, a través de la Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 005-
2024-PCM/SIP, la Secretarfa de Integridad Puablica aprob¢ las Guias de Evaluacion del
Modelo de Integridad en las Etapa N° 1, 2y 3. En relacién a ello, el Hospital Nacional
Cayetano Heredia present6 el reporte de informacion para la evaluacion anual del avance en
la implementacion del Modelo de Integridad en la Etapa: Inicial, cuyos resultados se fueron
publicados por la Secretarfa de Integridad Publica.

De acuerdo con el Reporte Nacional de la Implementacion del Modelo de Integridad:
“Resultado de la Aplicacion del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién”
Etapa: Inicial, elaborado por la Subsecretaria de Monitoreo de la Integridad Publica, de la
Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, el Hospital
Nacional Cayetano Heredia obtuvo una puntuacién ICP de 0.19, conforme se muestra en
la siguiente imagen:

Imagen N° 1
Hospital Nacional Cayetano Heredia - HNCH
Implementacion del Modelo de Integridad

Inicial = Institucionalizacién ~ Estandarizacién Eficacia " Impacto

Etapa 1 © Etapa2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 ICP(*)

i : s
) btenidos en cada etapa del proceso de evaluacion de la implementacion del Modelo
de Integridad. Se espera que, al finalizar las cinco etapas, las entidades logren alcanzar la puntuacién méxima de 5 puntos.

Fuente: Resultado de fa Aplicacion del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion

o
EIICP es el resultado de la suma de los puntajes ol ‘

Si bien nuestro Hospital mostré mayor progreso en los componentes: “Politicas de
Integridad y Controles Interno, Externo vy Auditoria”, aun tiene pendiente desarrollar
acciones para alcanzar el maximo puntaje de evaluacién: 1.00; en tanto, las brechas
identificadas en los componentes que no mostraron avances fueron: “Compromiso de la Alta
Direccion, Gestion de Riesgos que afecten la Integridad Publica, Comunicacion y
Capacitacion, Canal de Denuncias y Supervision y Monitoreo del Modelo de Integridad”;
conforme se muestra en la siguiente imagen:

imagen n.® 2
Resultado por componente (Etapa 1)

Nivel de avance
%m Apto

Aceptable

En proceso
Inicial

Incipienle

0.50
0.44

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

polilicas e Transpvrenciz - Cantrol Comunicandn  Canaide  Supervisiény Encasgido del

Comprnmugo  Gestidn de
yCapacitacion  Danuncies  fdonioree NModelo

de Alta Rigspos Integri
Diteccidn

Fuente: Resultado de la Aplicacion del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion
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En esta primera etapa de medicién de la implementacion del Modelo de Integridad, nos
permiti obtener informacién de las condiciones basicas iniciadas en el proceso de
implementacion de los nueve (9) componentes del Modelo de Integridad en el Hospital
Nacional Cayetano Heredia; en esta etapa se evalué la adopcién de acciones iniciales para la
implementacion de la funcion de integridad y, a su vez, del Modelo de integridad,
habiéndose identificado las brechas que nos permitié una calificacién con el nive! “inicial”.

Ahora bien, las brechas identificadas en el citado reporte se incorporan en la matriz de
acciones del presente Programa de Integridad, las que se detallan a continuacion:

v" Incorporar la funcion de integridad conforme a la Directiva N° 001-2024- PCM/SIP.

v’ Fortalecer las capacidades del personal de la unidad de organizacion que ejerce el rol
conductor y del personal de al menos el 80% de todas las unidades de organizacion
que ejercen el rol técnico en el proceso de riesgos que afectan la integridad publica en
el marco de la Guia aprobada por la Secretaria de Integridad Publica (Resolucion de
Secretaria de Integridad Publica N° 001-2023-PCM/SIP).

v’ Asignar el rol conductor, técnico y consultivo a las unidades de organizacion
responsables del proceso de identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos que
afectan la integridad puablica en el marco de la Guia aprobada por la Secretaria de
Integridad Publica (Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2023-
PCM/SIP).

v" Implementar la Plataforma de Debida Diligencia del Sector Publico, asighando

usuarios a todas las unidades de organizacion (Oficina de Integridad Institucional,

Recursos Humanos, Logistica, o.las que hagan sus veces).

Incorporar mecanismos que aseguren la transparencia e integridad en los procesos de

confratacion de personal. .

Contar con el canal para la recepcion de Solicitudes de Acceso a la Informacién

Pudblica virtual vinculado al Portal de Transparencia Estandar (PTE). )

Atender oportunamente las solicitudes de acceso a la informacién publica.

Cumplir con todos los entregables para la implementacion del Sistema de Control

Interno.

Desarrollar como minimo dos (2) actividades de capacitacion o charlas vinculadas a

temas de ética, integridad publica o similares (temas distintos por cada actividad), con

una participacion de al menos el 10% de servidores de la entidad en cada una.

Realizar como minimo por cada trimestre dos (2) acciones de difusién interna y 2

acciones de difusion externa orientados a generar una cultura de integridad.

Proponer a la maxima autoridad administrativa la mejora en la forma de incorporacion

de la funcién de integridad de acuerdo al marco normativo vigente,

v" Sostener como minimo tres (3) reuniones de coordinacién con las unidades de
organizacion que participan en la implementacién para el seguimiento del Modelo de
Integridad.

v Comunicar, como minimo 5 veces, a todas las unidades de organizacién de la entidad
gue la Oficina de Integridad Institucional o Ia que haga sus veces es la encargada de
brindar orientacion y asistencia técnica respecto de las actividades relacionadas con la
implementacion del Modelo de Integridad.

AR NE N NN

\

<

Objetivo

Este Programa tiene como objetivo establecer medidas de desempefio para la continuidad
en la implementacion del modelo de integridad institucional, implementar las acciones
pendientes de acuerdo a las recomendaciones en el Reporte Nacional de la
Implementacion del Modelo de Integridad. Asimismo, contribuir a fortalecer la capacidad
preventiva frente actos de corrupcion, mitigar diversas practicas contrarias a la ética y
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VL.

Vil.

promover una cultura de integridad en el Hospital Nacional Cayetano Heredia.

En ese sentido, este Programa de Integridad se elabora tomando en consideracion el
nuevo instrumento que aprueba la metodologia de determinacion del indice de Capacidad
Preventiva frente a la Corrupcion, la cual establece las etapas del proceso de evaluacion

_ del Modelo de Integridad, la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa N° 1.

Alcance

El Programa de Integridad 2025 del Hospital Nacional Cayetano Heredia, contiene
acciones a desarrollar en el periodo 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2025.

Mecanismo de seguimiento

Las acciones que se incluyen en el presente programa de integridad deben ser ejecutadas
por cada una de las oficinas responsables identificadas en la matriz de actividades del
“PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2025 DEL HNCH?, en el marco de sus funciones y/o
responsabilidades asignadas, teniendo en cuenta las disposiciones contenidas en la
Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, que aprueba la
Directiva N° 002- 2021-PCM/SIP, “Lineamientos para fortalecer una Cultura de Integridad
en las entidades del Sector Publico”.

El seguimiento, monitoreo y evaluacion de las acciones detalladas en la Matriz de
acciones del Programa de Integridad Institucional se realizara a través del Sistema de
Seguimiento def Modelo de Integridad Institucional (SISEMI). Mediante este sistema,
anidado en los sistemas de informacion del HNCH, cada oficina brindara la informacion
sobre el cumplimiento de las acciones a su cargo en el plazo establecido.

La periodicidad de los informes de seguimiento de las acciones contempladas en la Matriz
de acciones del Programa de Integridad Institucional, seréa trimestral y seran reportadas a
la maxima autoridad administrativa del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

Matriz de acciones programadas y seguimiento

Las acciones programadas para el afic 2025 que se detallan en la matriz de acciones, se
encuentran alienadas a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Integridad Publica
de la PCM y describe cada componente del Modelo de Integridad, las acciones a
desarrollar, la periodicidad, metas, responsables e involucrados, conforme se aprecia en el
anexo que forma parte integrante del presente documento.
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2025

HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

ACCIONES PROGRAMADAS

Componente

Accion

Meta

Indicador

Medio de
verificacion

T.1

T.0

T.

TWV

Responsable / Involucrados

C1
Compromiso
de la Alta
Direccion

Incorporar la Oficina de Integridad
Institucional

Documento de
aprobacion

Resolucion que
aprueba la
incorporacién de
la Oficina de
Integridad
Institucional

Responsable:
Oficial de Integridad

Involugrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Administracion

- Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

- Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad

Elaborar y aprobar el Programa de
Integridad

Documento de
aprobacion

Resolucién que
aprueba el
Programa de
Integridad

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Administracion

- Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

- Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad

c2
Gestion de
Riesgos que
afectan la
integridad
publica

Fortalecer las capacidades de las unidades
que ejercen el rol conductor y rol técnico

80%

Porcentaje de
unidades de
organizacion
capacitadas

Informe Gnico de
capacitacion

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestién
RR.HH.

- Jefes de las Oficinas que integran el rol
técnico

Asignar el rol conductor, técnico y
consultivo a las unidades del Hospital
responsables del proceso de identificacion,
evaluacién y tratamiento de riesgos que
afectan la integridad publica

Documento de
asignacion

Memorandos,
resoluciones, etc.

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:
- Titula de la entidad
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ACCIONES PROGRAMADAS

‘s g Medio de:
Componente Accion Meta Indicador verificacion T T.H | T} TV Responsable/ Involucrados
Responsable:
Oficial de Integridad
. ) Riﬁf%c;gzgizr:a Involucrados:
Implementar la plataforma de debida 1 paginade la extraida de la X - Director de la Oficina Ejecutiva de
diligencia dei sector pablico plataforma plataforma de Administracion
debida diligencia - gn};eﬁt;i)r de la Oficina Ejecutiva de Gestion
Polifi:ca de - Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica
Integridad - Jefe de la Oficina de Logistica
Responsable:
Oficial de Integridad
Incorporar mecanismos que aseguren la .
transparencia e integridad en los procesos 1 Instrume.n’tos de .Forma_ltos y X m_vc?_m_(:ra_@. - . . .
de contratacion de personal gestion lineamientos - g;;e:'ﬁr de la Oficina Ejecutiva de Gestion
- Dirécto.r de la Oficina Ejecutiva de
Administracién
Responsable:
Oficial de Integridad
. Reporte de .
Implementar el registro de visitas en linea 1 rza?é?;iz registro de visitas X m\l%u_gtra\_ddogl. Oficina Ejecutiva d
y médulo de agendas oficiales g\]/isitas y agendas ) Adrrenin?srtr:cign icina Ejecutiva ae
oficiales . - . . ”
- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestion
RR.HH.
- Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica.
C4 Responsable:
Transparencia, Oficial de Integridad
datos abiertos Reporte de las
y rendicién de Implementar el canal para la recepcion de Canalvirtual de solFi)citudes de Involucrados:
cuentas solicitudes de acceso a la informacion 1 recepcion de acceso a la X - Director de la Oficina Ejecutiva de
publica virtual solicitudes informacion Administracion
- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestion
RR.HH.
- Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica.
Informe de Responsable:
informar la cantidad de solicitudes de 1 % de Sgggigge: lie X Oficial de Integridad
acceso a la informacién publica solicitudes informacion Involucrados:
publica = Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica.
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ACCIONES PROGRAMADAS

Componente

Accion Meta

Indicador

Medio de

e o, L
verificacién T

TN

Tl

T.IvV

Responsable / Involucrados

C5
Controles
internos,
externo y
auditoria

Presentar los entregables para la
implementacion del Sistema de Control 2
Interno

4 entregables

Documento de
presentacién de X
entregables

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:
- Director de la Oficina Ejecutiva de
Administracion

Ce
Comunicacion
y capacitacion

Desarrollar actividades de capacitacion 2

10% deltotal de
trabajadores

Informe que
detalla fas
capacitaciones

Responsable:
Oficial de Integridad

Inyolucrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Administracion

- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestién
RR.HH.

- Jefe de las Oficinas y Departamentos que
integran el rol técnico.

Realizar acciones de difusién interna y
externa orientados a generar una cultura | 3
de integridad

Medios de
comunicacion

Correo
electronico,
afiche, nota de
prensa, video

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestion
RR.HH.

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Administracion

- Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica.

Cc7
Canal de
denuncias

Implementar la Plataforma Digital Unica de 4
Denuncias del Ciudadano

Plataforma
digital

Reporte
estadistico de
denuncias

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados:

- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestién
RR.HH.

- Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica.

Ccs
Supervisién y
monitoreo

Proponer la mejora en la incorporacion de
la funcién de integridad

-

Documento de
propuesta

Informe de
propuesta

Responsable:
Oficial de Integridad

Involucrados: :

- Director de la Oficina Ejecutiva de Gestion
RR.HH.

- Director de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico

- Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica.
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- ACCIONES PROGRAMADAS

Componente Accidn’ Meta v Indicador. Vgl';af?(;lgc(iign T T.0 | T | T.IV Responsable / Involucrados
Responsable:
Oficial de Integridad
Sostener reuniones de coordinacion con Acta de
las unidades de organizacion que 3 NUmero de reuniones X X X Involucrados:
participan en la implementacién para el Reuniones reuniones firmadas - Director de la Oficina Ejecutiva de Gestién
seguimiento del Modelo de Integridad RR.HH.
- Jefe de las Oficinas y Departamentos que
co integran el rol técnico.
Encargado del
modelo de
integridad Comunicar a todas las unidades del %ﬁ%ﬁ%@ridad
Hospital, 1a funcién de la Oficina de Memorandos,
Integridad, respecto al acompafiamiento, 8 Ntmero de correos X X X Involucrados:
orientacién y asistencia técnica en la Comunicaciones | comunicaciones electrénicos, ml‘a Oficina Eiecutiva de Gestion
implementacion del Modelo de Integridad flyer, etc. !

en el HNCH

RR.HH.
- Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica.
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